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PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRACCOES CONEXAS

M.N. RAMOS FERREIRA ENGENHARIA, S.A., SETE — SISTEMAS DE ENGENHARIA
E TECNOLOGIAS DE EDIFICIOS, LDA. E RESTANTES EMPRESAS DO GRUPO

1. Caraterizacao da empresa

O Grupo Ramos Ferreira nasceu em Portugal, no ano de 1981, e desde entdo que valores
como a Inovacdo, Integridade, Competéncia, Melhoria Continua e Familia sdo incorporados
nesta organizacao empresarial.

O lema subjacente a empresa é ter um capital humano onde se preserve o conceito de familia.
A este patrimdnio associa-se a gestao focada nos clientes e colaboradores, a permanente
atualizacao tecnoldgica e a perseguicao da exceléncia em todos os campos de intervencao.
O Grupo dignifica o seu passado cumprindo uma estratégia de continuo crescimento
conseguida com politicas de sustentabilidade, apurando oportunidades, investindo na
investigacdo e na qualificacdo dos seus recursos humanos aliada a uma politica de expansao
por novos mercados e novas esferas de negocio.

No presente, a Ramos Ferreira € sindnimo de qualidade, confianga e competitividade. Além de
sediada em Portugal, esta solidamente presente em Angola, Argélia, Bélgica, Dinamarca,
Franca, Mogambique e Reino Unido, preparando, de forma planeada, a entrada noutros paises.
O seu nome surge associado a grandes parceiros e grandes obras, com intervencao em
diferentes sectores — Instalagbes Elétricas (MT e BT, Telecomunicagbes, Gestdo Técnica
Centralizada, Seguranga) AVAC, Aguas e Saneamento, Protecao Corta-Fogo, Frio Industrial,
Gés e Elevadores. E uma empresa especializada nas diferentes fases da Obra, Projecto e
Consultoria, Instalagdes Especiais e Gestao e Manutencdo. Prestam-se, deste modo, solugbes
completas e integradas.

O Grupo Ramos Ferreira revela também uma solidez financeira refletida na sua lideranca
proactiva e numa equipa coesa e feliz com os seus alicerces. A valorizacao do fator humano,

trespassada por uma politica de consciéncia social, é indissociavel da identidade de um grupo
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empresarial considerado modelar, reconhecido pela atribuicao de prémios e certificacoes que

atestam a sua Qualidade, Ambiente, Seguranca e Exceléncia no Trabalho.

2. Organigrama empresarial

O Grupo Ramos Ferreira, em especial atencao, aquela que se pode considerar a empresa mae,
possui a seguinte estrutura administrativa:

Administragdo

. . Comissao
Coordenac&o Producdo

Assessoria de
Administracdo
Assessoria
Juridica
I T T T T T T 1
Portugal Angola Argélia Bélgica Dinamarca Franga Mogambique Reineo Unido
H di L duc: L Produgdo L Producdo L Produgdo L Producdo L Produgdo
Gestdo e Gestdo e
Manutencéo Manutencio
Projeto Indiistria
— SETE

|_servigos Partilhados ]
o Comerca
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3. Valores e compromisso ético

Na prossecucdo da sua atividade, o Grupo Ramos Ferreira, seja através dos seus dirigentes,
trabalhadores ou colaboradores, respeita todos os principios éticos gerais consagrados na lei
bem como os constantes das suas normas de conduta. Todos os agentes que interagem no
Grupo ou com este fazem-no na estrita legalidade, justica e imparcialidade, sendo todos
tratados de acordo com o principio da igualdade.

Valores como a Boa Fé, a colaboracao, integridade e lealdade sdo incentivados e saneados em
qualquer um dos ambitos respeitantes a execucao empresarial, sendo ainda prestada qualquer
informacgdo entendida como necessaria ou solicitada.

Competéncia e responsabilidade sdao também fatores que se entendem primordiais para que
o Grupo possa continuar a desenvolver as suas funcdes, todavia, a honestidade pessoal e a
integridade de caracter sao valores que fazem parte da cultura empresarial daquele bem como
a responsabilidade social.

4. Instrumentos de gestao

O Grupo Ramos Ferreira sustenta a sua missdo e exerce as suas competéncias, suportado nos
seguintes instrumentos de gestao:

¢ Plano e Relatorio de Atividades e Contas;
e Sistema de Gestdo Integrado;

e Balanco social;

e Orcamento e Mapa de Pessoal;

e Codigo de Conduta.

5. Riscos de corrupcao e infragoes conexas

A corrupcao e as infracdes a ela conexas, nomeadamente as decorrentes dos conflitos
de interesse constituem riscos potenciais em inimeras profissoes e atividades, especialmente
a empresarial.

Conscientes destes riscos, o Grupo Ramos Ferreira procurou, no presente documento, e em
respeito por valores como a legalidade, lealdade, confianga e ética pelos quais se pauta,
esclarecer, primeiramente alguns conceitos constantes do plano de prevencdo a corrupgao e
risCoS Conexos.
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O Plano apresentado pretende ser uma ferramenta que permita dar resposta aos
desafios decorrentes da atividade levada a cabo pelo Grupo, desenvolvendo as suas
competéncias de forma ética e legal, pelo que na construcdo deste Documento, foram
envolvidos os representantes considerados essenciais para a sua execucao e aqueles passiveis
de identificar as situacdes de maior risco de corrupcao bem como as situagdes passiveis de
gerar conflitos de interesses e incompatibilidades ou essenciais no desenho das medidas a
implementar para prevenir a sua ocorréncia.

Apresentacdo dos conceitos constantes do plano de prevencio a corrupciao e

riscos conexos.

S Tipo Legal

CORRUPCAOQ

Conduta

Pratica de um qualquer acto ou sua omissdo, seja e ambos os casos licito ou ilicito, em troca
do recebimento de vantagem indevida, para o proprio ou para terceiro

Nor egal

372.0 & 374.0-A do Codigo Penal

RECEBIMENTO INDEVIDO DE VANTAGEM

Quando o funcionario, no exercicio das suas funcGes, ou por causa delas, por si ou por
interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, aceitar ou solicitar, para si ou
para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja devida.

372.9 N.9 1 do Codigo Penal

CORRUPGAQ PASSIVA PARA ACTO ILECITO

Quando o funciondrio por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, ou a sua promessa, para a prética de um qualquer acto ou omissao contrérios
aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitagdo ou aceitacdo.

373.0N.91 DO Cédigo Penal

CORRUPGAQ PASSIVA PARA ACTO LICITO

Quando o funciondrio por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, ou a sua promessa, para a prética de um qualquer acto ou ndo contrarios aos
deveres do cargo e a vantagem nao |he for devida, ainda que anteriores aquela solicitacdo ou
aceitagdo.

373.0N.02 do Codigo Penal

Quando alguém, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacao, der
ou prometer a funcionario, ou a terceiro com conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou

entregues, estiverem na sua posse ou |he forem acessiveis em razao das suas fungoes.

CDRRUPCAD ACTIVA o - . X ) R 374.0 N.9 1 do Codigo Penal
nao patrimonial que ao funcionario ndo seja devida, com o fim de conseguir um qualquer acto
0oU Omissao, contrario aos deveres do cargo.
Quando o funcionario ilegitimamente se apropriar em proveito praprio ou de outra pessoa, de

PECULATO dinheiro ou qualquer coisa movel, piblica ou particular, que Ihe tenha sido entegue, esteja na |375.9 N.¢ 1 do Cdigo Penal
sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas fungdes.
Quando o funciondrio usar ou permitir o use, para fins alheios aquele a que se destine,

PECULATO DE USO veiculo ou outra coisa mével de valor apreciavel, pablico ou particular, que Ihe forem 376.0N.91 do Codigo Penal

PARTICIPAGAO ECONOMICA EM NEGOCIO

Quando o funcioario gue, com intencdo de obter para si ou para terceiro, participacao
econdmica ilicita, lesar em negécio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em
parte, Ihe cumpre, em razdo da sua funcdo, administrar, fiscalizar, defender ou realizar.

377.0N.01 do Cddigo Penal

VIOLAGAO DE SEGREDO

Quando o funciondrio, sem estar devidamente autorizado, revelar segredo de que tenha
tomado conhecimento ou lhe tenha sido confiado no exercicio das suas fungdes, ou cujo
conhecimento Ihe tenha sido facilitado pelo cargo que exerce, com intengao de obter, para si
ou para outra pessoa, beneficio, ou com a consciéncia de causar prejuizo a terceiro

383.0 N.0 1 do Codigo Penal

Quando o funcionario converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operacdo de conversdo
ou transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente, com o

depoimento ou declaragdo em processo judicial, ou a prestar falso testemunho, pericia,
interpretacdo ou tradugdo, sem que estes venham a ser cometidos.

o .
BRANQUEAMENTO fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas 368.9- A do Cadigo Penal
infracgdes seja criminalmente perseguido ou submetido a uma reagao criminal.
Pratica um acto de suborno quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de
SUBORNO davida ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso 363.9 do Cédigo Penal

APROVEITAMENTO INDEVIDO DE SEGREDO

Quem, sem consentimento, se aproveitar de segredo relativo a actividade comercial,
industrial, profissional ou artistica alheia, de que tenha tomado conhecimento em razao do
seu estado, oficio, emprego ou arte e provocar deste modo, prejuizo a outrém

196.9 do Cadigo Penal

FALSIFICACAO OU CONTRAFACGAO DE DOCUMENTO

Quem com intengdo de causar prejuizo a outra pessoa, de obter para si ou outrém, beneficio
ilagitimo, preparar, facilitar, executar ou para encabrir outro crime, fabricar documento falso,
falsficar ou alterar documento, abusar da assinatura de outra pessoa para falsificar
documento ou por qualquer meio detiver, usar ou facultar documento falsificado.

256.0 do Codigo Penal

DAN]FI_FACAD OU SUBTRAGAO DE DOCUMENTO OU
NOTACAO TECNICA

Quem, com intencdo de causar prejuizo a outra pessoa, ou obter para si ou outra pessoa
beneficio ilegitimo, destruir, danificar, inutilizar, fizer desaparecer, dissimular ou subtrair
documento ou notagao técnica, de que ndo pode ou ndo pode exclusivamente dispor, ou de
que outra pessoa pode legalmente exigir a entrega ou apresentacdo.

259.9 do Cadigo Penal

BURLA INFORMATICA NAS COMUNICACOES

Quem, com intencdo de obter para si ou para terceiro enriquecimento ilegitimo, causar a
outra pessoa prejuizo patrimonial, interferindo no resultado de tratamento de dados ou
mediante estruturagdo incorreta de programa informatico, utilizagao incorreta ou incompleta
de dados, utilizagdo de dados sem autorizacdo ou intervengdo por qualquer outro moado ndo
autorizado de processamento.

221.0 do Cadigo Penal
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6. O plano de prevencao de riscos de corrupcao,
infracoes conexas e conflitos

Na elaboracdo do presente PPRCIC foram tidas em conta todas as areas de atividade do Grupo
Ramos Ferreira e respetivas empresas bem como trabalhadores, fornecedores de bens e
prestadores de servicos.

Pretende-se com o presente instrumento de prevencao de riscos de corrupgao ou
conflitos de interesses, essencialmente:

o Identificar os riscos de corrupcao e infracoes conexas ou conflitos de interesses
relativamente a cada empresa ou sector de atividade;

e Identificar as medidas a implementar para prevenir a sua ocorréncia;

e Definir e identificar os responsaveis envolvidos na gestdo do plano.

6.1 — Metodologia

Na elaboracao do presente Plano, procurou definir-se o conceito de risco e mapear as areas e
0s processos no Grupo Ramos Ferreira, incluindo os seus responsaveis, que se subsumam no
conceito de risco.

Depois, foram identificadas as medidas de prevencao e de controlo interno dos
riscos e definidas as formas de acompanhamento e avaliacao anual.

6.2 Os Riscos

“Risco € definido como o evento, situagcdo ou circunstancia futura com a probabilidade de
ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou negativa na consecucdo dos objetivos de uma
unidade organizacional”.

“A Gestdo de Risco é o processo através do qual as organizacdes analisam metodicamente os
riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma vantagem
sustentada em cada atividade individual e no conjunto de todas as atividades.” [Norma de
gestdo de riscos, FERMA-Federation of European Risk Management Associations]

Uma efetiva gestao do risco pressupde:
e a identificacao;

e @ comunicacao;
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e a aceitacao;
e a categorizacao;

e um plano e um processo de gestao.

A possibilidade de ocorréncia de um evento futuro de corrupgdo ou infragdo conexa, bem
como de conflito de interesses, constitui uma situacdo de perigo ou de risco que exige a
identificacao dos eventos potenciais e a gestao do risco pela parte da organizacao, tendo em
vista a sua prevencao e dissuasao, abrangendo a criacao de processos e procedimentos
idoneos de forma a mitiga-los.

6.3 Situacoes de corrupcao, infracoes conexas e
conflitos de interesses

Uma breve corrida pela doutrina e alguns planos de prevencao de riscos de corrupgao e
infracbes conexas existentes, permite-nos enumerar um conjunto de fatores que potenciam
situacOes de corrupgao ou outras infracdes conexas:

e O ambiente propicio;

¢ Qualidade da gestao - idoneidade dos gestores e decisores;
e A adequacdo do sistema de controlo interno;

e A ética e conduta das instituicdes e dos trabalhadores;

e Motivacao dos trabalhadores;

e A legislacao e normas de conduta.

Comum a todas as previsoes legais esta o principio segundo o qual nao devem existir quaisquer
vantagens ou promessas de vantagens para o assumir de um determinado comportamento,
por acao ou por omissdo, seja ele licito ou ilicito.

Ligados ou proximos da corrupgdo existem outras situacdes igualmente prejudiciais ao bom
funcionamento do Grupo, suas empresas e mercados, tipificados como crimes.

Em termos sucintos, poderdo constituir corrupcao ou infracdao conexa as seguintes situacoes:
e Desvio de recursos empresariais para outras finalidades;

e Ofertas de dinheiro ou qualquer bem material para agilizar processos;
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¢ Aceitacdo de gratificacdes ou comissdes para escolher uma empresa que prestara servicos
ou vendera produtos ao Grupo;

e Receber e/ou solicitar dinheiro de empresas para aprovar ou executar propostas/projetos
que as beneficiem;

e Contratar empresas de familiares;

e Utilizacdo de dinheiro/recursos das empresas para interesse particular.

6.4 Os processos e areas de risco

A atividade empresarial encontra na vontade dos seus intervenientes um potencial de risco
que deve ser elencado e prevenido.

Na verdade, o potencial de risco ndao nos permite afirmar que a situacdo vai ocorrer mas
como pode ocorrer, pelo que deve ser equacionado e prevenido em abstrato.

Tendo em conta o objeto e organizacao do Grupo Ramos Ferreira, decidiu-se identificar e
caraterizar por «processo» as situagdes potenciais de risco de corrupgao e infragdes conexas,
classificando os riscos segundo uma escala de risco elevado, risco moderado e risco fraco, em
funcdo do grau de probabilidade de ocorréncia, gravidade e reversibilidade.

Sdo varios os fatores que levam a que uma atividade tenha um maior ou menor
risco, entre os quais salientam-se os seguintes:

e A idoneidade dos agentes e decisores;

e A legitimidade e legalidade dos atos e acoes;

e O comprometimento ético;

e A qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficacia.

Na identificacdo dos processos suscetiveis de geracao de riscos do Grupo Ramos Ferreira,

equacionam-se 0s riscos em abstrato face a sua gravidade e potencial ou probabilidade de
ocorréncia, independentemente da sua verificacdo, pois é esta que se pretende prevenir.

6.5 Riscos e Medidas de prevencao

Para que o Grupo Ramos Ferreira possa avaliar o risco, foram elaborados mapas, que
apresentamos seguidamente e que se traduzem na descricao de mecanismos de prevencao,
aliados ao canal de denuncia presente na pagina institucional do Grupo.
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A metodologia utilizada traduz-se da seguinte forma:
Os critérios de classificagdo dos riscos usados sao:
= Probabilidade de ocorréncia (PO);

= Gravidade da Consequéncia (GC);
= Graduacao do Risco (GR).

Ocorréncia
3

Graduacao 1 2

Descricao Decorre de um Esta associado a um  Decorre e um
processo que processo esporadico | processo corrente e
apenas ocorrera em  que se admite que frequente da
circunstancias venha a ocorrer ao organizacao
excecionais longo do ano

Consequéncia

Graduagao 1 2 3

Descricao Nao provoca Pode provocar Pode provocar
prejuizos prejuizos financeiros | prejuizos financeiros
financeiros, nem as | para a organizacao e significativos,
infracOes sao perturba o normal lesando a
causadoras de funcionamento do credibilidade da
danos relevantes na  organismo organizagao

imagem e
operacionalidade da
organizacao

Graduacgao do Risco
Probabilidade de Ocorréncia x Gravidade da Consequéncia

Probabilidade da Ocorréncia

e
1 2 3

A
e

-
=
Q
]
Q

[y

Fraco " Fraco Moderado
1 2 3

Moderada Fraco Moderado Elevado
2 P 4 6

da

Gravidade
Consequ
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3

Moderado
3

Elevado
6 9

Elevado
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Em fungao da Graduacgao do Risco, deverao ser adotadas as acdes de Tratamento do Risco

abaixo indicadas.

Graduacgao do
Risco

Tratamento do Risco

MODERADO

ELEVADO

ADMINISTRACAO

Aceitar o risco. Se necessario implementar outras
medidas para prevenir 0 risco.

Implementar outras medidas para transferir ou
prevenir o risco.

Implementar outras medidas para evitar ou
transferir o risco.

Identificacdo dos Riscos

GC GR

Medidas de Prevencao

Mecanismos de Controlo

Definigdo do plano estratégico e politica
orcamental e aprovagao de despesas ndo
orcamentadas

Moderado

Cumprimento das obrigagoes e deveres
consagrados nos estatutos (deveres de
informacdo e prestacdo de contas)

-Auditoria de Compliance

Prestacdo de garantias, avais e
negociacdo de empréstimos

Moderado

Validagao do cumprimento do processo de
admissao de trabalhadores

Todos as decisdes executivas tomadas no
CA

-Revisor Oficial de Contas

Outorga e validagdo da execugdo de
contratos sem avalicdo das entidades co-
contratantes e desenvolvimento do
mesmo

Adequacdo dos métodos de selecdo ao

B perfil do cargo

-Auditoria de Compliance

Elevado

Vigilancia da boa execugdo dos contratos
celebrados e exercitagdo das garantias
legais e contratuais

-Verificagdo por
administradores ndo
outorgantes
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COMPRAS/PRODUCAO

sensivel

Identificacdo dos Riscos PO GC GR Medidas de Prevencgao Mecanismos de Controlo
Quebra de deveres funcionais e principios odos OAS p.rocedlmentos aplicavels as. - Auditorias internas e
Pt 2 2 | Moderado |competéncias do departamento descrito
eticos AR externas
nos fluxos organizacionais
Fuga de informagao, violagdo de segredo, Estimulagdo da partilha de conhecimentos N
L . n o - Auditorias internas e
guebra de confidencialidade ou uso 2 2 [Moderado |e informagao técnica e troca de
. . . ~ , A externas
indevido de informagao sensivel ~ |experiéncias
Excesso de representacdo da organizagao . M?camsmos de vahqagao (Dupla - Auditorias internas e
n 1 2 assinatura, Reconhecimento de
ou auséncia de mandato ] externas
| assinaturas)
Acumulaga?g de fungles e 2 2 Promoggio do trabalho em equipa - Auditorias internas e
responsabilidades externas
Vigilancia da boa execugdo dos contratos
Execucao orgamental 3 3 celebrados e exercitagdo das garantias - Revisdo mensal pelo CE
legais e contratuais
Proc_esso de pagamentos de bens e 2 2 |Moderado Processamentc_) de pagamentos de acordo |_ Revisor Oficial de Contas
servigos com os Procedimentos Internos
Avalla(;_ao incorreta de recursos 2 > | Moderado Segreggf;ag de fungoe_s entre a Unldat.je - Revisor Oficial de Contas
financeiros Contabilistico Financeira e a Tesouraria .
DEPARTAMENTO COMERCIAL
Identificacdo dos Riscos PO GC Medidas de Prevengdo Mecanismos de Controlo
Preparagdo e negociacdo do contrato Aceitagdo indevida de ofertas;Divulgacdo |- Auditorias internas e
1 2 de informacao privilegiada, confidencial ou |externas
________________________ sensivel
Orgamentagdo de empreitadas Aceitagdo indevida de ofertas;Divulgagdo |- Auditorias internas e
de informacao privilegiada, confidencial ou |externas
sensivel
Assinatura do contrato nas condigoes 1 3 Moderado [Revisdo das condigdes negociadas e - Auditorias internas e
negociadas analise da documentacdo externas
Excesso de representagao da organizagdo 1 2 2 -1l Uso indevido da posigdo ocupada - Auditorias internas e
ou auséncia de mandato externas
Andlise de potenciais subcontratados Aceitagao indevida de ofertas;Divulgacdo |- Auditorias internas e
1 2 de informagdo privilegiada, confidencial ou [externas
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Identificacdo dos Riscos

PO

GC

Medidas de Prevencao

Favorecimento de fornecedores de bens
e/ou servigos para obtengdo de beneficios
proprios ou para terceiros, participacdo
econdémica em negacio, suborno e
utilizacdo de informacdo privilegiada

Mecanismos de Controlo

- Normas consignadas no Codigo de
Conduta

- Obrigatoriedade de propostas
comparadas de pelo menos trés
fornecedores

Elevado

Existéncia de conflitos de interesses que
ponham em causa a transparéncia dos
procedimentos

- Controlo econémico da
margem da obra
(Orgcamento vs Execucdo) e
da % de trabalho realizado
-As adjudicagoes estao a
ser validadas pelos

- Procedimento de "Selecgao" e
"Avaliagdo" de fornecedores

- Proceder periodicamente a recolha de
informagdo e escolha dos fornecedores,
com atualizagdo do histérico de
cumprimento de contratos ou
encomendas

Convite a fornecedores que nao retinem
as condigbes minimas exigidas para o
fornecimento do bem ou a prestacao do
servigo pretendido

- Procedimento de
"Selecgdo" e "Avaliagdo" de
fornecedores

- Procedimento de "Selecgao" e
"Avaliagao" de fornecedores

- Obrigatoriedade de propostas
comparadas de pelo menos trés
fornecedores

Deficiente ou inadequada condugéo dos
processos de aquisi¢do de bens e servigos

- Acompanhamento pela
Adm e supervisao dos
desenvolvimentos negociais
por parte da unidade
organica responsavel pela
condugdo dos processos de
aquisicdo de bens e
Servigos.

- Segregagdo de fungGes no processo de
avaliagdo e decisdo da aquisigao
(hierarquia de decisdo).

Elevado

- Acompanhamento pela
Adm e supervisao dos
desenvolvimentos negociais
por parte da unidade
organica responsavel pela
condugao dos processos de
aquisicao de bens e
Servigos.

Adjudicagdes autorizadas por érgdo sem c

- Obrigatoriedade de formalizagdo
sistémica da Adjudicacdo

Inexisténcia de formalizagdo atempada de
contratos, que assegurem o cumprimento
das condigoes de fornecimento do bem ou
prestacdo do servigo

Monitorizagdo das
aquisicoes de bens e
servicos pela area
responsavel pelas compras

- Definigdo de regras para a formalizagdo
de contratos escritos a celebrar
previamente ao inicio da entrega do bem
ou prestagdo do servigo

Inexisténcia de aplicagdo de penalizagbes
por incumprimento ou cumprimento
defeituoso de contratos de aquisicdo de
bens

- Auditorias internas e
externas

- Aplicacdo de penalizagdes por
incumprimento contratual de acordo com
a enunciagdo no caderno de encargos

- Auditorias internas e
externas

Incumprimento de boa e atempada
execugao dos contratos por parte dos
fornecedores e prestadores de servigos
subcontratados

- Acompanhamento e avaliagdo regular do
desempenho dos fornecedores e
prestadores de servigo

AquisicOes de bens e servicos ndo
enquadradas em planeamento de
necessidades reais.

- Auditorias internas e
externas

- Validacdo que os bens adquiridos fazem
parte do Caderno de Encargos e que foi
feito e devido estudo comparativo

-Despistagem de valores
contratados anormalmente
elevados e verificagdo de
eventual concentragdo nos

mesmos fornecedores. .
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Identificacao dos Riscos PO GC GR Medidas de Prevencao Mecanismos de Controlo
Inadequacao do perfil técnico e 2 1 Avaliacio periédica de desempenho - Auditorias internas e
comportamental externas
Manipulagdo de informagdo de modo a - Obrigatoriedade de documentacdo dos o
- . ) - o - Auditorias internas e
facilitar o pagamento indevido de 2 2 |[Moderado |comprovativos de despesa e a aceitagao externas
beneficios e compensagBes e peculato das mesmas pelo responsavel hierarquico
Proc<issz.am‘e nto 'de .venC|mentos sem - Participagdo de diversos intervenientes | - Validagdo mensal de
aderéncia a assiduidade dos .
N . 2 2 [Moderado |nos processos de processamento de vencimentos DG + CE (nos
colaboradores e a sua categoria L s
. ~ salarios. casos aplicaveis)
profissional/remuneragdo contratual [ | |
Processamento de abonos e descontos - Confirmagdo periddica dos dados ) Va_l idagdo mensal de
o . 1 1 . vencimentos DG + CE (nos
nao autorizados pessoais s
________________________ casos aplicaveis)
Falhas no registo da informacdo das - Auditorias internas e
bases de dados dos colaboradores e 2 1 - Assegurar o cumprimento do RGPD
) ~ - ~ - externas
divulgacao de informagao confidencial.
- Obtengao de declaragdo de impedimento
expressa e sob a forma escrita de nao
Intervengdo no processo de recrutamento intervengdo em processos de pessoas N
~ L ~ e - Auditorias internas e
de pessoas com relagdes de proximidade 2 2 [Moderado |com relagdes de proximidade dos
h . externas
dos candidatos candidatos.
- Assegurar o cumprimento do p-APOIO-
02
Utilizagdo de critérios de selegdao o
NN ] R . - Auditorias internas e
discricionarios, sem respeito pelo principio| 1 1 - Assegurar o cumprimento do p-APOIO-2
) externas
daequidade | |
Auséncia ou deficiente fgndamentagao 1 1 - Assegurar o cumprimento do p-APOIO-2 - Auditorias internas e
dos resultados de seleccao externas
Al_JsenC|a de mecarllsn)os que |dt_ent|ﬁquem - Assegurar o cumprimento do p-APOIO-2 |- Auditorias internas e
e impegam a ocorréncia de conflitos de 1 1
. externas
interesse L.
FavoNreC|mento ou prejuizo ilicito Pa 1 1 - Assegurar o cumprimento do p-APOIO-3 - Auditorias internas e
gestao dos programas de formagao externas P

6.6 Responsavel

A aplicacdo pratica da implementacdo e manutencao das medidas constantes do presente
Plano esta a cargo dos Diretores dos varios departamentos que integram o Grupo, que devem
assegurar o controlo sistematico e continuo das atividades que lhes estdo atribuidas, de forma
adequada, de modo a reforcar e melhorar a eficacia e eficiéncia na utilizacdo de recursos,
salvaguardar os ativos da sociedade, verificar a fiabilidade e exatiddao da informacdao e o
cumprimento das politicas estabelecidas.

O controlo e monitorizacao do Plano ficam a cargo de um membro da Administracdo, que
apresentara ao Conselho de Administragdo o relatério anual sobre o cumprimento das agbes
de implementacdo do Plano com as conclusdes retiradas da avaliacdo interna do plano e
eventuais recomendacdes preconizadas com vista a melhoria do sistema de controlo instituido.
Sempre que se identifiguem novos riscos ou se justifique a alteracdo das medidas propostas
ou implementadas, o Conselho de Administracao determinara a revisdo do Plano, assegurado
pela funcao de Gestao de Riscos.
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